UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO SA PEC Dgc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sb: 154/BC-UBND Sa Péc, ngay 07 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac dan véin 6 thang diu nim 2023

Cin ctr K& hoach s6 154/KH-UBND ngay 26 thang 4 nam 2023 cua Uy ban
nhan dan tinh Déng Thap thuc hién cdng tac dan van caa Uy ban nhan dan Tinh
niam 2023 va Ké hoach phéi hop sé 98/KHPH-UBNDTP-BDVTU ngay 30 thang
3 ndm 2023 gitta Uy ban nhan dan thanh phé Sa Béc va Ban Dan van Thanh ay
vé viéc phdi hop cong tac dan van chinh quyén nam 2023. Uy ban nhan dan thanh
phd Sa Péc bao cao két qua thuc hién cong tac dan van 06 thang dau nam 2023
nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Trong 6 thang dau nam 2023, tinh hinh ANCT-TTATXH trén dia ban
Thanh phé co ban 6n dinh, nhan dén tin teéng vao sy 1anh dao cua hé théng chinh
quyén cac cap trén dia ban Thanh phé, tac dong tich cuc dén cong tac dan van.
Céc tang 16p Nhan dan thanh phé phan khai trude sy chi dao quyét liét caa Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhan dan Thanh phé. Tap trung chuan bi tét cac diéu kién
phuc vu Nhan dan vui Xuan, dén Tét, dic biét cham lo dén cac gia dinh chinh
sach, ho nghéo, cac dbi tuong yéu thé c6 hoan canh kho khin, nguoi lao dong tai
cac khu cdng nghiép; t6 chirc nhiéu hoat dong vin hoa, van nghé s6i dong, hap
dan dip ky niém 93 nim Ngay thanh 1ap Pang va ming Xuan Quy M3o; ting
cudng cong tac quan 1y, diéu hanh, binh n gié ca thi truong; trién khai cac giai
phap dam bao céng tac phong, chong dich Covid-19, an ninh chinh tri, trat tu an
toan x& hoi, an toan giao théng dip trudc, trong sau Tét. Sau Tét Nguyén dan Quy
M3&o 2023, can bo, dang vién va nhan dan trén dia ban Thanh phé bt tay ngay
vao cbng viéc, thé hién quyét tam, tap trung ra quan trién khai cac hoat dong san
xuat, kinh doanh, phan dau thuc hién thang loi Nghi quyét va Chuong trinh hanh
dong thuc hién Nghi quyét Dai hoi lan thi XI11 Dang bo Thanh phd nhiém ky 2020
- 2025.

Il. SU QUAN TAM LANH CHI PAO CUA CHI, PANG UY VE
CONG TAC DAN VAN CUA CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG

Pang iy co quan khéi nha nudc Thanh phé da tap trung 1anh dao, chi dao
c4c t6 chirc dang va cac co quan, don vi thanh phé quan triét, cu thé hoa trién khai
thuc hién quyét liét, ddng bo cac cha truong, nghi quyét méi caa Trung wong,
Nghi quyét caa Thanh ty vé phuong huéng, nhiém vu nam 2023; t6 chic chu dao
cac hoat dong mirng Pang, d6n Xuan, cham lo doi sbng nguoi dan, gap mat doanh
nghiép, dong vién ra quan san xuat, tao khi thé nhiing thang dau nam.
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111. CONG TAC CHI PAO TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Viéc tuyén truyén, trién khai thuc hién cong tac dan van tai co quan, don
vi, dia phuong.

Uy ban nhan dan Thanh phé Sa Béc phdi hop voi Ban Dan van Thanh ty
ban hanh Ké hoach s6 98/KHPH-UBNDTP-BDVTU ngay 30/3/2023 vé viéc phdi
hop cong tac dan van chinh quyén nim 2023, d¢ong thdi chi dao cac ban nganh
Thanh phé va Uy ban nhan dan cac xa, phuong cu thé hda Ké hoach thuc hién
cong tac dan van Thanh phd dé ban hanh va trién khai thuc hién tét K& hoach
cong tac dan van chinh quyén nam 2023 phu hop vai tinh hinh thuc té cua ting
co quan, don vi. Qua dd, cac co quan, don vi da xay dung va ban hanh Ké hoach
dan van nim 2023 dé thyuc hién. Bén canh d6, dé thuc hién tét Thong bao sb
160/TB-VPUBND ngay 15/4/2023 vé y kién két luan cua Bi thu Ban can su Bang
UBND Tinh tai Hoi nghi so két cong tac dan van cac co quan nha nudc, chinh
quyén cac cap nam 2022, trién khai nhiém vu nam 2023. Phong Noi vu Thanh
phé gidp Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh Cong vin sé 590/PNV-DVCQ
ngay 29/5/2023 trién khai y kién két luan ciia Bi thu Ban can sy dang UBND Tinh
tai Hoi nghi So két Cong tac dan van cac co quan nha nudc, chinh quyén céc cap
nam 2022, trién khai nhiém vu nam 2023 dén Phong chuy&n mén Thanh phé, cac
don vi su nghiép cong 14ap truc thusc Uy ban nhan dan Thanh phé va Uy ban nhan
dan cac x4, phuong dé biét va thyc hién.

2. Kiém tra viéc thyuc hién cong tac dan van tai co quan, don vi, dia phuong.

Cin cir Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 19 thang 11 nam 2023 caa Uy ban
nhan déan tinh Bdng Thép vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2023,
nham day manh cong tac cai cach hanh chinh gp phan thic day phat trien kinh té -
x4 hoi nam 2023, UBND thanh phd Sa Péc xay dung va ban hanh Ké hoach sb
09/KH-UBND ngay 19/01/2023 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2023.

Trén co sé d6, UBND thanh phd Sa Péc thanh 1ap doan kiém tra do Trudng
phong Nbi vu Thanh phé lam trudng doan dé thuc hién nhiém vu kiém tra viéc
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tr trong quy 1l nam 2023, cac don vi dugc
kiém tra gdom c6 17 co quan, don vi (UBND 09 x4, phudng va 08 phong chuyén
mon, don vi sy nghiép thuoc UBND Thanh phd).

I1l. KET QUA THUC HIEN

1. Dan van trong thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, nang
cao doi sdng vat chat va tinh than cho cac tang I6p Nhan dan, thuc hién céac chinh
sach an sinh xa hoi; tinh hinh phong chdng dich bénh.

a) Dan van trong thuc hién cac muc tiéu phét trién kinh té - x& hoi, nang
cao doi song vat chat va tinh than cho céc tang Iép Nhan dan

Nam 2023 la nam gitta nhiém ky, c6 ¥ nghia quan trong trong viéc thyc hién
cac Ngh1 quyét Pai hoi XII Dang b thanh phd va Ké hoach phat trién kinh té -xa

hoi giai doan 2021-2025, dong thoi thuc hién so kgt cac Két luan cua Ban Chqp
hanh Pang b¢ Tinh khoé XI. Céc hoat dong kinh té trong nudc ti€p tuc phuc hoi
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va ¢6 nhiéu ddu hiéu khoi sdc & mot sb nganh, linh vyc, nhu cau tiéu dung trong
nuéc duoc cai thién; goi hd tro phuc hoi kinh doanh, hd tro tai chinh va tién té,
chinh sach dau tu cua Trung wong dugc phd bién siu rong va nhanh chéng dua
vao trg lue cho kinh té Tinh noi chung va thanh phé Sa Péc néi riéng phuc hoi va
phat trién, thi truong Trung Quéc d3 mé cira sau thoi gian dai ap dung chinh sach
Zero Covid 14 diéu kién thuan loi dé hoat dong san xuét, xuat khau s01 dong tro
lai. Bén canh nhiing thoi co, thuan loi thi khoé khin, thach thirc van nhiéu hon:
dich COVID-19 van con dién bién phtc tap, lam phat, thuc hién tot hoat dong
tiém chang mé rong va tiém ngtra vac xin phong COVID-19 theo yéu cau. Téng
mili tiém tinh dén ngay 30/4/2023: tiém duoc 332.331 lidu. Thuong xuyén chi dao
va trién khai hudng dan, tuyén truyén céc bién phap phong chéng dich. Khuyén
cao nguoi dan nén thuc hién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19 theo
thong diép “2K (khau trang, khu khUan) Vvic xin, y thac nguoi dan va cac bién
phap khac; cac yéu t6 dau vao tiép tuc bién dong manh, chi phi san Xuat & muc
cao. Céc thi trudng xuat khau, nhap khau 16n, truyén théng bi thu hep, don hang
giam sat, nhiéu doanh nghiép d6i mat voi nguy co phai thu hep san xuét kinh
doanh, tinh hinh lao dong, viéc 1am khé khin hon, tinh hinh thu hit dau tu va tinh
hinh phat trién doanh nghiép cham lai ... Do d6, viéc thuc hién cac muc ti€u, nhiém
vu ké hoach nim 2023 1a thach thirc rat 16n doi hoi nguoi ding dau dia phuong,
co quan don vi phai tiép tuc hanh dong quyet liét, hiéu qua hon, blen thach thuc
thanh co hoi, d6i méi tu duy phat trién, nd luc phan dau véi quyet tam cao thuc
hién thanh cong toan dién cadc muc tiéu, nhiém vu ké hoach, day nhanh 1§ trinh
thuc hién hoan thanh nhi€ém vu theo Nghi quyét.

Hoat dong san xuat cong nghiép 06 thang dau nam 2023 c6 nhiéu khoi sac
va lay da tang truang, thich ang véi tinh hinh mai, dam bao cung ting dt cho nguoi
tiéu dung trong va ngoai Thanh phd; viéc lam va thu nhap cua ngudi lao dong tur
tién luong, tién cong dugc cai thién tich cuc; nguon nguyén liéu dau vao phuc vu
san Xuat nhu: c4 tra, laa,.. dap tmg dugc yéu cau san xuat caa doanh nghiép.

Hoat dong thuong mai-dich vu trén dia ban thanh phd tiép tuc phat trién
kha&, dap tng tot nhu cau mua sam ciia ngudi dan. Thanh phé c6 03 hé thong siéu
thi, 04 ctra hang tién loi Bach hoa xanh va cac chudi hé thong cira hang kinh doanh
hién dai khac (dién may xanh, thé gidi di dong, FPT, Viettel,...); linh vyuc kinh
doanh Cay canh, hoa kiéng, dich vy in udng, cac diém vui choi, giai tri nhat 1a phuc
vu cac ngay 18, tét nam 2023 duogc cac co sé va ngudi dan manh dan dau tw nham
thu hat khach dén tham quan, chup anh va nghi dudng...; qua d6 hoat dong khach
san, nha hang va dich vu phuc hoi manh mg, luong khach dén luu tra tang, dich vy
van tai duoc trang bi dap tmg da nhu cau van chuyén hoa kiéng cua thuong 14i, van
chuyén hang héa, hanh khach.

Hoan thién co so ha ting, tao diéu kién thuan loi cho nha dau tu hoat dong
trén dia ban thanh phé. Hang nam, tir nguc‘)n ngan sach cua Thanh phé, ngudn hd
trg von cia Trung wong, Tinh va nguon huy dong von dong gop cua nguoi dan;
Thanh phé da dau tu xay dung, hoan thién hé thong dudng giao thong, tao diéu kién
thuan loi trong giao thuong, van chuyén, két ndi théng thuong véi cac ving lan
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can; tong thu ngan sach nha nudc trén dia ban thanh phd dén ngay 30/4/2023 dugc
208,274 ty dong, dat 43,09% ké hoach va bang 109,40% so v&i ndm 2022; chi
ngan sach duoc 365,024 ty dong, dat 52,12% ké hoach va ting 123,45% so voi
nam 2022. Udc 06 thang dau nam 2023, thu ngan sach nha nudce 1a 301,149 dat
62,30%, béng 112,51% so cung ky nam 2022, chi ngan sach 1a 433,441 dat 61,89
so ké hoach giao, bang 108,19% so cing ky nam 2022.

Hoan thanh viéc 1ap quy hoach chi tiét cac phan khu theo D6 4n quy hoach
chung cta Thanh phd duoc phé duyét. Hoan thanh 08 db 4n quy hoach phan khu
theo dinh huéng quy hoach chung cua thanh phé Sa Péc dén nam 2030, tim nhin
dén nam 2050, to chtrc cong bd va cdm mdc theo quy dinh; 07 quy hoach chi tiét;
Quy hoach chi tiét Diéu chinh céng vién Sa Péc theo ¥ tuong Quang trudng tuong
dai HO Chi Minh, Quy hoach chi tiét Khu d6 thi va cum tiéu thi cong nghiép, Khu
tai dinh cu du 4n Nam song Tién, D6 4n diéu chinh quy hoach néng thon méi 3
x4; tiép tuc dé xuat 1ap quy hoach chi tiét mé rong khu trung tdm céc xa, quy
hoach chi tiét cac du 4n moi goi dau tu xay dung khu d6 thi trén dia ban trong ndm
2023. Tiép tuc hoan chinh Ké hoach Xay dung thanh phd Sa Péc phat trién thanh
thanh phd théng minh dén nam 2030. T4p trung ra soat, bd sung, diéu chinh danh
muc du an kéu goi dau tu giai doan 2023-2025, tam nhin dén nam 2030 1am co
s& moi goi cac nha dau tu ¢6 tiém ning dén khao sat, nghién ciru du an; nha & bd
tri vao cum tuyén dan cu da phé duyét 28 ho. Nha ¢ dai doan két: Pa hoan thanh
02 khu x& Tan Pha Pong (khu diém cau Ba Ban va diém vuon thudc nam), xa
Tan Khanh Dong (khu dudng Dinh dat 100%, khu diém cau Cai Bé dat 70%).

T6 chuc thuc hién t6t Nghi quyét s 11/NQ-CP ngay 30/01/2022 ctia Chinh
phu. Nam 2023, tiép tuc tham dinh cac ho so vay, udc 06 thang nim 2023 giai ngan
doi véi chuong trinh giai quyét viéc 1am 6 ty dong va nha & xa hoi 01 ty dong.

Cong tac huy dong tré trong do tudi di hoc: Ty 16 huy dong tré em tir 6 thang
tudi dén 36 thang tudi di nha tré dat 46,39%, dat 120,49% ké hoach, ting 12,71%
so cling ky nam 2022; ty 18 tré em tir 3-5 tudi vao Mau gido dat 95%, ting 13,22%
so cing ky nam 2022; ty 1& hoc sinh trong d6 tudi di hoc (trong dé: Tiéu hoc dat
100%, THCS dat 99,6%, THPT 96%).

T6 chirc thanh céng Tuan 18 Du lich, L& hoi Hoa xuan 2023, Chuong trinh
ngh¢ thuat dac bi¢t don chao ndm mai va ky niém 10 ndm thanh 14p thanh phé Sa
Péc két hop ban phao hoa dém giao thira chiao Xuan Quy Mio nam 2023, voi
nhiéu hoat dong dién ra sbi ndi, tao khong khi vui tuoi phén khéi cho nguoi dan,
thu hut trén 270.000 luot du khach dén tham quan. Trong quy IT ndm 2023, Thanh
phd 6 chirc cac hoat dong L& hoi Hoa Binh lan thir IT ky niém 48 nim Ngay giai
phong mién Nam, théng nhat dat nude (30/04/1975 — 30/04/2023) va 133 nam Ngay
sinh Cht tich HO Chi Minh (19/5/1890-19/5/2023), thu hut 44.237 lugt khach, ngudi
dan dén tham quan va c6 vii

b) Dan van trong thuc hi¢n cac chinh sach an sinh xa hdi

Cong tac cham soc strc khde nhan dan ludn dugc tap trung thuc hién. Tang
cuong trién khai cong tac truyén thong nang cao nhan thirc va k§ ning cho nguoi
dan trong viéc vé sinh dung cach dé thich tng tot khi c¢6 dich bénh xay ra; van dong
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nguoi dan thuc hién tiém ching véc xin phong COVID-19 dung lich, du liéu;
khuyén cdo ngudi dan nén thuc hién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19
theo thdng diép “2K (khau trang, khir khudn) va cac bién phap khéac. Trén dia ban
thanh phd Sa Péc hién c6 01 bénh vién da khoa cong 1ap tuyén tinh, 01 trung tim
Y té tuyén huyén va 09 tram Y té x4, phudng truc thudc, 01 phong Y té. Cong tac
kham, chira bénh, co sé vat chét, trang thiét bi y t& va nhiéu k¥ thuat méi dugc dau
tu, trién khai thuc hién, chat lwong kham chira bénh & cac co so y té duoc nang 1én.

Cong tac cham lo cho cac ddi twong chinh sach, ngudi ngheo, tré em c6 hoan
canh kho khan luén duge Thanh phd quan tim va thue hién c6 hiéu qua. Trong dip
Tét Nguyén dan nim 2023, van dong manh thudng quan hd trg 11.356 suét qua cho
ho ngheo, can ngheo, hg c6 hoan canh kho khan véi téng s6 tién hon 3,667 ty déng;
tham 13 dbi twong dang nudi dudng tai Trung tim Béo trg tong hop Tinh véi sb
tién 3,9 tridu dong; tham va tang 2.025 suit qua tét cho gia dinh chinh sach, véi sd
tién hon 836,9 triéu déng; trao 1.430 suét qua cho tré em, voi téng s6 tién 14 461,26
triéu dong.

c) Dan van trong cdng tac phong chdng dich bénh

Thanh pho tiép tuc kiém soat tot tinh hinh dich COVID-19, khong dé dich
tai phat. Chu dong tmg ph6 nhanh va linh hoat, danh gia va du bao cac tinh hudng
dién bién dich COVID-19, tao diéu kién cho ngudi dan tiép can dich vu y té nhanh
nhat, sém nhat, ngay tai co s¢. Thuong xuyén chi dao va trién khai hudng dan,
tuyén truyén cac bién phap phong chéng dich. Khuyén céo ngudi dan nén thuc
hién cac bién phap phong, chdng dich COVID-19 theo thdng diép “2K (khau
trang, khir khuan), vic xin, ¥ thirc ngudi dan va cac bién phap khac.

Trién khai thuc hién t6t hoat dong tiém ching mé rong va tiém ngira vic
xin phong COVID-19 theo yéu cau. Tong mili tiém tinh dén ngay 30/4/2023: tiém
duogc 332.331 liu (cong don).

2. Dan van trong cong tac cai cach hanh chinh, nqhét la cai cach thu tuc hanh
chinh; ra soat va sap xe€p tinh gon by mdy, chuyén doi so, img dung cong nghé
thdng tin; thyc hién cac noi dung thanh phan chi so PAPI, Chi so cai cach hanh
chinh (PAR INDEX), Chi s6 vé€ nang lyc canh tranh (PCI).

a) Dan van trong cong tac cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh

Ngay tir dau nam, UBND thanh phé Sa Péc d ban hanh cac Ké hqach: Cai
cach hanh chinh! (CCHC); kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va truyén thong
vé hoat dong kiém soat TTHC?; kiém tra CCHCS; xay dung chinh quyen than thién
phuc vu nhan dan ké hoach thong tin, tuyén truyen CCHCS?; tap huan huéng dan

su dung phan mém dénh gia chi s6 CCHC d6i v4i cac phong chuyén mén thude
Uy ban nhan din Thanh pho va Uy ban nhan dan cac xa, phuong®; ra soat, danh

1 K& hoach s6 03/KH-UBND ngay 10/01/2023.
2 Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 18/01/2023.
3 Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 19/01/2023.
4 K& hoach sb 17/KH-UBND ngay 03/02/2023.
5 Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 06/02/2023.
6 Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 07/02/2023.
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gia thu tuc hanh chinh’; tip huan céng tic CCHC?; kiém tra cong vu nam 2023°.

UBND Thanh phd da ban hanh Quyét dinh sé 02/QD-UBND-HC ngay
10/01/2023 vé K& hoach thuc hién nhan rong cdc mo hinh cai cach hanh chinh trén
dia ban thanh phé Sa Béc nam 2023 va cac nam tiép theo, nhdm hoan thanh muc
tiéu xdy dung Chinh quyén than thién, phuc vu Nhéan déan giai doan 2021 - 2026,
Hién nay, cac xa phuong da va dang trién khai thuc hién mot s md hinh CCHC
c6 hiéu qua nhu: mé hinh “Ngay thi ndm khong hen”, “Moéc khoa tu van, hudng
dan thyc hién TTHC va ndp hd so truc tuyén” cua UBND xa Tan Khanh PBong;
mo hinh “Ngay thir ba va thir sau khong chd” va “md hinh cong dan khong viét
va thu phi khong dung tién mat” cia UBND x4 Tan Quy Tay; mé hinh “Cham dé
biét” ctia phudong Tan Quy Péng;. ..

Cong tac kiém tra, giam sat qua trinh thyc hién tiép nhan va tra ket qua tai
Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua Thanh phé va xi, phudng dugc tlen hanh
thuong xuyén, tir do kip thot chan chinh, khic phyc nhiing sai sot trong tiép nhan
va giai quyét TTHC. Hién nay, 100% xA, phuong thyc hién phan mém mat cira
theo dting quy dinh, dong thoi thuong xuyén khuyén khich, huéng dan ngudi dan
thuc hién cac dich vu cong truc tuyen

b) Dan vén trong ra soat va sap xép tinh gon bd mdy, chuyén doi sb, tng
dung cong nghé thong tin

B may va bién ché céc co quan, don vi tirng budc cung cd, kién toan, to
chtrc theo hudng tinh gon hon, dam bao thuc hién tt cac chuc nang, nhiém vu;
trinh d§ nang luc cua can b, cong chirc cac co quan, don vi ¢cd nang cao dap tng
yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi. Viéc tham muu b tri, sép xép can bd, cng
chtrc, vién chirc ctiia cac co quan, don vi co ban phu hgp trinh d§ chuyén mon;
nang luc, s¢ truong cong tac qua do da phat huy dugc tinh chu dong, sang tao
nang cao chat luong, hiéu qua cong tac; cac to chirc phdi hop lién nganh Thanh
phé dugc thanh lap.

Viéc sap Xep cac co quan chuyén mon da khic phuc dugc tinh trang chong
chéo, trung lap vé chtre nang, nhiém vu, khong con tinh trang nhiéu co quan cing
chiu trach nhiém vé mot viéc. Xac dinh rd méi quan h¢ gilra cac co quan véi nhau,
gitip Uy ban nhan dan Thanh phd thyc hién tot chtic nang, nhiém vu quan 1y nha
nudc ¢ dia phuong.

Trién khai thyc hién Nghi dinh s6 101/2017/NB-CP ngay 01 thang 9 nim
2017 ctia Chinh phi vé dao tao, boi dudng can bo, cong chire, vién chirc va Thong
tu s6 01/2018/TT-BNV ngay 08 thang 01 nam 2018 ctia Bo Noi vy vé viéc hudng
dan mot s6 diéu caa Nghi dinh s6 101/2017/NB-CP ngay 01 thang 9 nam 2017
cta Chinh phu vé dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc. Ban hanh Ké
hoach dao tao, bdi dudng cén b, céng chuc, vién chic nam 2023.

" K& hoach s6 26/KH-UBND ngay 09/02/2023.
8 K& hoach s6 49/KH-UBND ngay 23/02/2023.
9 Ké hoach s6 50/KH-UBND ngay 24/02/2023.
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Nham dam bao viéc chuyén ddi vi tri cong tac ddi vai can bg, cong chuc, vién
chuc dugc thue hién dung nguyén tic va theo quy dinh cua phap luat, UBND thanh
phd Sa Péc d ban hanh Ké hoach sé 24/KH-UBND ngay 07/02/2023 cia UBND
Thanh phé vé chuyén d6i vi tri cong tac cong chic, vién chire dinh ky nim 2023.

Chét luong d6i ngii can bo, cdng chuc, vién chic cua thanh phd Sa Béc dam
bao vé trinh 6 chuyén mdn, trinh d6 chinh tri, trong sang vé dao duc, sau st co
s&. Pa cir can b, cdng chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng dat va vuot chi
tiéu dugc phan bo; khuyén khich cén b, céng chic diang ky hoc van bang 2, Thac
s dé dap (ing nhu cau thuc té caa dia phuong. To chire céc 16p tap huan ki nang,
nghiép vu cho can b, cdng chic. Ty & can bo, cong chic, vién chic cap huyén
cé trinh d6 dai hoc va sau dai hoc dat trén 91%, trong do, ty 1€ cong chac tham
muu, nghién ciu téng hop caa cac phong chuy@n mon Thanh phé cé trinh do tir
dai hoc tro 1én dat 100%; ty Ié can b, cong chirc cap xa thuoc Thanh phd co trinh
d6 chuyén mon tir trung cap tré 1én dat 100%.

Ngay 15/02/2023, Uy ban nhan dan Thanh pho to chirc tap huan huéng dan
st dung phan mém Danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh ddi vai cac phong chuyén
mon thugc Uy ban nhan dan Thanh phé va Uy ban nhan déan cac xa, phudng nham
hd tro cho cong chirc phu trach cong tac cai cach hanh chinh cha dong trong viéc
tra ciru, théng k&, bao céo, tong hop sd liéu vé Chi sé cai cach hanh chinh.

UBND Thanh phd ban hanh Ké hoach tap huin cong tac cai cach hanh
chinh'®, t6 chirc hai 16p tap huan vé cong tac cai cach hanh chinh va kiém soat
TTHC d6i céac phong chuyén mén, cac don vi sy nghiép cong lap truc thudc
UBND Thanh pho don vi sy nghi¢p gido duc va UBND cac xa phuong. Budi tap
huan 13 co s¢ dé Thanh phd cung cd va boi dudng kién thirc cho can bo, cong
chtrc, vién churc phu trach cong tdic CCHC cua tirng co quan, don vi, qua d6 phat
huy téi da hiéu qua trong qua trinh thuc hién nhi€ém vu CCHC cua Thanh phé,
phan dau dat két qua trong cong tic CCHC thoi gian toi.

¢) Dan van trong thuc hién cac ndi dung thanh phan chi s6 PAPI

Nham kip thoi danh gia két qua trién khai, thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh dau nam 2023 va danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index), Chi s6
hai long vé phuc vy hanh chinh (SIPAS) nam 2022. Uy ban nhan dan Thanh phd
d3 to chirc Hoi nghi phan tich va danh gia chi s6 PAR Index, Chi sé SIPAS cua
Thanh phd nam 2022 va so két danh gia cong tac cai cach hanh chinh tir ddu nam
dén nay, tap trung danh gia nhirng két qua dat duoc nhiing han ché, nguyén nhan
va rit ra bai hoc kinh nghiém va nhan manh nhiém vu trong tam tir nay dén cudi
nam 2023 can tap trung thuc hién mot s6 ndi dung trong tdm nhu sau: Mot 13, Tha
truong cac phong chuyén mon, don vi sy nghiép cong 1ap tryc thuoc UBND Thanh
phd va Chu tich UBND céc xa phuong can ra soat lai nhiém vu cua don vi, dia
phuong con thiéu, con han ché dé cé giai phap khac phuc triét dé; Hai 13, trién
khai thuc hi¢n cong tac CCHC dam bao phuong cham ba dung “dung quy dinh,

10 K& hoach sb 49/KH-UBND ngay 23 thang 02 ndm 2023.
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dung tham quyen va dung thoi gian”; Ba 1, day manh Chuyen d6i 6, chinh quyen
sb, kinh té s6 va xa hoi s6. Qua dé, Hoi nghi ciing da cong bd Quyét dinh Chi sb
cai cach hanh chinh cta cac phong chuyén mén va UBND cac x3, phuong nam
2022, khen thudng 05 tap thé va 26 ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong thuc hién
nhiém vu CCHC nam 2022.

3. Cong tac tiép dan, ddi thoai véi Nhan dan cia ngudi du’ng dau co quan,
don vi, dja phuong; xir Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, cac vu viéc
khiéu kién dong ngudi, phuc tap, kéo dai; cong tac hoa giai ¢ co s¢ (phu luc 1 kem
theo); cOng tac tuyén truyén phd bién gido duc phap luat trong Nhan dan.

Thuc hién tét cdng tac tiép dan, giai quyét cac don thu khiéu nai, kién nghi,
phan anh cua cong dan; dinh ky hang tuan, thang to chuc tiép dan va di thoai voi
cong dan. Tir dau nam dén nay, Thanh pho da tiép 161 cudc, 154 nguoi dan, tiép
nhan 48 don. Két qua da giai quyét 31 don, giam so vai cling Ky nam 2021

Cong tac hoa giai: Trong 6 thang dau nam 2023, tong s6 vu thu 1y: 24 vy;
dua ra hoa giai: 24 vy; hoa giai thanh: 23 vy; dat ty 1¢: 95.83%; khong thanh 1 vu.

4. Vé dao duc cong vu, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh,
y thire phuc vu Nhan dan cua d6i ngii can bg, cong chuc, vién chuc, nhat 1 nguoi
dung dau co quan, don vi, dia phuong, cong tac kiém tra céng vu; Xay dung va
thuc hién van hod cong sd; doi méi va thuc hién phong cach 1am viéc “Trong dan,
gan dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan”, “nghe dan néi”, “ndi
dan hiéu”, “hwéng dan déan lam”, “lam dan tin”; xt Iy nghiém nhitng can bo,
cdng chirc, vién chic c6 hanh vi cira quyén, tham nhiing, 1ang phi, gay phién ha
cho Nhan dan.

Nham danh gia dung tinh hinh chi dao trién khai, t6 chuc thuc hién cong
vu, ky luat, ky cwrong hanh chinh nham g6p phan nang cao hiéu luc, hiéu qua trong
cac co quan, don vi, dia phuong. Chan chinh cai tién 1& 16i 1am viéc, nang cao tinh
than trach nhiém, hiéu qua giai quyét cong viéc cua can bo, cong chirc, vién chic.
Phat hién va kién nghi khac phuc nhitng sai sot hoac xt ly nghiém nhiing hanh vi
vi pham cac quy dinh hién hanh ctia nha nuéc. Nang cao vai tro trach nhiém Thu
truong co quan, don vi, dia phuong trong viéc quan ly, chi dao, diéu hanh cong
viéc, y thuac chap hanh ky cuong, ky luat hanh chinh; nang cao y thuc trach nhiém,
thai d6 phuc vu nhan dan ctua doi ngii can bo, cong chuec, vién chirc lam viéc trong
cac co quan, don vi, dia phuong truc thudc trén dia ban Thanh phé. Uy ban nhan
dan Thanh phb ban hanh Ké hoach sé 50/KH-UBND ngay 24/02/2023 vé kiém
tra chip hanh céng vu nam 2023, Quyét dinh s6 05/QP-UBND-TL ngay
05/02/2023 vé viéc thanh 1ap T6 kiém tra chap hanh cong vu theo d6 Phong Noi
vu da chu tri phdi hop véi T6 Kiém tra da kiém tra dot xuat can bo, cdng chuc lam
viéc tai Uy ban nhan dan Phuong 2, Uy ban nhan dan Phuong 3 va Uy ban nhan
dan xa Tan Phi Dong. Noi dung kiém tra vé cong tac trién khai va t6 chuac thyuc
hién Chi thi s 01/CT-UBND ngay 28/01/2021 caa UBND Thanh phé vé viéc
tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh trong 1anh dao, chi dao, diéu hanh va
thuc thi céng vy; Cong vin s6 83/UBND-HC ngay 02/02/2023 caa UBND Thanh
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phd vé viéc tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé& nhiém vu, céng vu va mot sé noi
dung c6 lién quan theo Quyét dinh sé 1631/QD-UBND-HC ngay 28/10/2021 cua
UBND tinh Bong Thép vé viéc ban hanh Quy tic wng xir cia can bo, cong chic,
vién churc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan Pang, co quan hanh
chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Béng Thap.

Két qua kiém tra cho thay da s6 CBCC chép hanh nghiém quy dinh Ve trang
phuc, tac phong, Ie 161, noi 1am viéc cua cong chuc; chap hanh tot gio giac 1am
viéc. Tuy nhién, van con mot s6 han ché nhu: CBCC chua deo bang tén, thiéu
bang tén chtc danh trén ban 1am viéc... Qua kiém tra Poan dd nhic nho va dé
nghi 1anh dao quan tam hon nita trong cong tac chap hanh céng vu.

5. Dan van trong thuc hién dan chu tai co quan, don vi va dia phuong.

Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh Ké hoach sé 73/KH-UBND ngay
12/3/2023 vé viéc thuc hién quy ché dan chu & co s& nam 2023 nham thuc hién
t6t cac chi truong ciia Pang va Nha nudc vé thyuc hién quy ché dan chi theo Nghi
dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh phu vé thuc hién dan chu
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap
va Thong tu s6 01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 cia Bs Noi vu Huéng dan
mat s6 nodi dung caa Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP dé nang cao chat luong va hiéu
qua thyc hién Quy ché dan chu trong co quan, don vi trén dia ban Thanh phé; phat
huy vai tro, trach nhiém néu guong cta ngudi dimg dau chinh quyén cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép truc thuéc Uy ban nhan dan Thanh phé; Uy ban
nhan déan cac xi, phuong trong xay dung va thuc hién Quy ché dan cha ¢ co s

Viéc thuc hién phuong cham “dan biét, dan ban, dan kiém tra” duoc céc
cap chinh quyén quan triét va thuc hién mot cach hiéu qua theo Phap lénh sb
34/2007/PL-UBTVQH11; ndi dung tép trung vao cac chuong trinh phat trién kinh
té - xa hoi, quy hoach, boi thuong giai phong mat bang, xay dung d6 thi van minh,
chuong trinh myc tiéu qudc gia xay dung néng thon mai... Cac cap uy, chinh
quyén tao diéu kién dé nhan dan tham gia ban bac, quyét d;nh théng qua viéc
thong bao trén hé thdng truyén thanh, nién yét cong khai tai tra so Uy ban nhan
dan va cac budi hop nhan dan tai khdm, 4p... Qua do6, da phat huy manh mé tinh
dan chu, tao su ddng thuan va tham gia tich cuc caa nhan dan.

Viéc thuc hién quy ché dan chu ¢ x3, phuong trong 06 thang dau nam co
nhiéu chuyén bién tich cuc. Cac xa, phuong da trién khai thuc hién c6 hiéu qua
11 noi dung can phai céng khai cho nhan dan biét caa Piéu 5 Phap lénh sb
34/2007/PL-UBTVQHI11. Béi véi cac ndi dung quy dinh duoc dan ban va quyét
dinh truc tiép duoc hau hét cac dia phuong trién khai thuc hién tt nhu: Chu
truong va mirc dong gop xay dung két cau ha tang ¢ khu dén cu, cac «cong trinh
xay dung c6 von nha nudc va nhan dan cung 1am, cac quy wéc khém, ap, cac quy
dinh ve tiéu chi xay dung néng thon mai..

6. Chinh quyén phéi hop voi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to
chuc chinh tri - xa hoi cung cap thuc hién cong tac dan van chinh quyén (co ché
phéi hop, néi dung phai hop tuyén truyén, van déng thyc hién cac nhiém vu cua
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chinh quyen (de nghi ghi cu the cdc van ban phdi hop)); Cong tac phdi hop, tao
dleu kién dé Uy ban Mat tran t6 qudc Viét Nam, cac to chirc chinh tri - xa hoi cac
cap va Nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung chinh quyén.

Thuc hién Quy ché phéi hop cong tac theo chirc nang, nhiém vy, quyén han
gitta Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam
thanh phd Sa Béc. Thuong truc Hoi dong nhan dan Thanh phd, Uy ban nhan dan
Thanh phd, Uy ban Mat tran t6 quéc Viét Nam Thanh phd da phéi hop ban hanh
Quy ché sé 01/QCPH-TTHDPND-UBND-BTT.UBMTTQVN vé viéc phdi hop
cong tac nhiém ky 2021 - 2026. Trong thoi gian qua, 3 don vi di chu dong phdi
hop chit ché, hiéu qua trong thuc hién chuong trinh phdi hop gop phan dua nghi
quyét, cac chu truong, chinh sach cta Pang, phap luét cua Nha nudc va nghi quyét
ctia Hoi d6ng nhan dan thanh phé vao cudc séng, hoan thanh tét nhiém vy chinh tri
cua thanh phd trén cac linh vuc, tao chuyén bién cin ban trong viéc nang cao hiéu
biét vé phép luat, y thic ton trong va chap hanh phép luat caa nhan dan, dong vién
nhan dan phét huy quyen Iam chu, tao sy dong thuan trong x& hoi, xay dung ciing
cb khéi dai doan két toan dan toc, gop phan thuc hién thang loi nghi quyét Pai hoi
bang bo thanh phd Sa Béc 1an thir XI1, cac nghi quyet cua Hoi dong nhan dan, cac
quyét dinh va céc vin ban chi dao, diéu hanh caa Uy ban nhan dan, ké hoach phét
trién kinh té, vin hoa - xa hoi, quoc phong - an ninh caa thanh phd Sa Déc.

7. Cac mo hinh mai, cach 1am hay vé cong tac dan van caa co quan, don vi,
dia phuong hoic doi mai phuong thiac phdi hop, tuyén truyén, van dong doan
vién, hoi vién va Nhan dan tham gia thuc hién cac nhiém vu caa chinh quyén nhat
la cac nhiém vu trong tam, d& an 1on cua Tinh va dia phuong (dé nghi néu cu thé
cac mo hinh).

Pé tiép tuc duy tri va ning cao chat lugng, hiéu qua céc tiéu chi vé Chi s6
CCHC cua Thanh phd trong thoi gian téi, nhat 1a nhan rong ap dung nhiing sang
kién, mé hinh, cach lam hay vé cong tic CCHC, Uy ban nhan dan Thanh phd da
ban hanh Quyét dinh* ban hanh K& hoach thuc hién nhan réng cic mé hinh cai
cach hanh chinh trén dia ban thanh phd Sa Péc nim 2023 va cic nam tiép theo;
Quyét dinh? ban hanh K¢é hoach thyc hién cac md hinh CCHC v&i myc tiéu xay
dung Chinh quyén than thién, phuc vu nhan dan giai doan 2021- 2026; Sau thoi
gian tong hop cac sang kién, giai phap moi trong cong tac CCHC nam 2023,
UBND Thanh phd di phé duyét sang kién, giai phap moi trong cong tic CCHC
nam 2023% nham c6 thém nhiéu mé hinh, sang kién, giai phap CCHC hay, thé
hién duoc sy tim toi, sing tao, c6 tinh hitu ich va chimg minh hiéu qua thyc tién
tai co quan, don vi, ciing nhu gop phan ddy manh hiéu qua tuyén truyén CCHC
theo phuong thttc truyén thong hién dai, pht hop véi xu hudng chuyén ddi s, hoi
nhap s6. Noi bat 1a mot sé mo hinh, sang kién, giai phap CCHC nhu: “Mb hinh to

1 Quyét dinh s6 02/QD-UBND-HC ngay 10/01/2023,
2 Quyét dinh s6 43/QD-UBND-HC ngay 09/3/2023.
13 Cong van s6 254/UBND-HC ngay 16/3/2023.
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chure va cong dan khong viét khi thyc hién TTHC trén dia ban thanh phd Sa Péc”
tiép tuc duogc trién khai va nhan rong; “M6 hinh cdng dan khong viét va thu phi
khong dung tién mat” cia UBND Xa Tan Quy Tay; “Moéc khoéa tu van, hudéng dan
thyc hién TTHC va nop hd so truc tuyén” cua UBND xa Tan Khanh Bong;..Hién
tai cac co quan, don vi dang hoan thién mo hinh, sang kién, giai phap dé trién khai
thuc hién dat hiéu qua 06 thang cudi nam 2023.

V. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac van dong nhan dan cua hé théng chinh tri thanh phd Sa Béc dat
duoc nhidu két qua quan trong. Noi dung, phuong thirc 1anh dao cua céc cap uy,
t6 chic dang, sw quan 1y, diéu hanh cua cac cap chinh quyén vé cong tac van dong
nhan dan dugc dbi méi; da co nhiéu chu truong, chuong trinh, dé &n, ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi, nang cao doi sdng vat chat, tinh than, phat huy quyén
lam chu ctia nhan dan dugc trién khai thuc hién. Hé thdng to chiac Mt tran T6
quéc, cac té chic chinh tri - x& hoi duoc cung ¢, kién toan, giit vai trd ndng cdt
trong xay dung khdi dai doan két toan dan, thuc hién Quy ché dan chu & co so;
xuat hién nhiéu mé hinh van dong nhan dan hiéu qua nhu Hoi quén, T6 nhan dan
tu quan,... van dong nhan dan tich cuc tham gia xay dung Bang, xay dung chinh
quyén trong sach, vitng manh; day manh cac phong trao thi dua yéu nudc trén dia
ban thanh phé, tao sy déng thuan trong xa hoi, phéat huy sicc manh dai doan két
toan dan; cng tac dan toc, ton gido duogc ting cudng, gop phan thuc hién thang
loi nhiém vu phét trién kinh té - x& hoi, bao dam quéc phong, an ninh, 6n dinh
chinh tri, nang cao doi sng vat chat va tinh than caa nhan dan.

2. Nhirng han ché va nguyén nhan ciia han ché
a) Han ché

Viéc b tri, sr dung can bo d6i khi chwa dap tng duoc yéu cau cong tac
dan van trong tinh hinh méi. Céng tac Dan van chinh quyén va thuc hién quy ché
dan chu & co s mot sé noi thiéu gan két gitra cong tac dan van va thuc hién quy
ché dan chu véi thuc hién nhiém vu chinh tri caa co quan, don vi, dia phuong.
Vai trd giam sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung Pang, xay dung chinh quyén
ctia Mt tran T6 qudc, cac td chirc chinh tri - xa hoi chwa rd nét.

b) Nguyén nhan

Viéc cham lo, dao tao, bdi dudng, bd tri doi ngil can bd lam cong tac dan
van, Mit tran to quéc, céc to chure chinh tri - x4 hdi, hoi quﬁn ching con bi dong,
thiéu tinh ké thira; cong tac phdi hop giita chinh quyén va cac Poan thé thiéu chat
ché, chua lam tdt cong tac tuyén truyén van dong nhan dan. Chua xac dinh rd
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trong tam, trong di€m va bo tri du nguon luc cho vi¢e trién khai, thuc hién chu
truong cong tac van dong nhan dan.

V.PHUONG HUONG, NHIEM VU

1. Tiép tuc trién khai quén triét cac Chi thi, Nghi quyét, Quyét dinh cua
Pang, chinh quyén vé cong tac dan van dén tit ca co quan, don vi va toan thé céan
bo, cdng chirc, vién chic va nguoi lao dong trén dia ban Thanh phé dé thuc hién
tét chtc trach, nhiém vu duoc giao.

2. Bay manh thyuc hién phong trao thi dua yéu nudc, nhat 1a phong trao
“Dan van khéo”, gan véi xay dung ndng thén mai. Cac cap chinh quyén tir Thanh
phd dén co s¢ can bam sat nhiém vu chinh tri, nam bat loi ich chinh dang cta cac
tang 16p nhan dan dé xac dinh noi dung va lua chon cach thirc phat dong thi dua
cho sét thuc té, can hudng téi cai thién, nang cao doi séng vat chat, tinh than cho
nhan dan.

3. Tlep tuc cing ¢, kién toan doi ngil can b lam cdng tac dan van, cac Cap
chinh quyén tir Thanh pho dén co s& dam bao du vé s6 luong, dap ung yéu Cau Vé
trinh d0, nang luc thyc tién va uy tin dé 1am céng tac van dong quan ching.

4. Tang cudng, nang cao hon nira hiéu qua cdng tac phoi hop gitra cac t6
chuc trong hé thong chinh tri, Mat tran T6 qUOc doan the va cac tang 16p nhan
dan dé thyc hién tot cong tac dan van; giai quyét nhitng van d¢, vu viéc phat sinh
trén dia ban, gop phan hoan thanh cac nhiém vu chinh tri, kinh té, van héa — xa
hoi, qudc phong — an ninh tai dia phuong, co so.

Trén day la bao céo két qua thuc hién cong tac dan van 6 thang dau nim
2023 cua Uy ban nhan dan thanh pho Sa Béc./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vy; CHU TICH

- CT va cac PCT.UBND Thanh phé; S ’

- Phong Noi vu TP;
- Luu: VT.

Nguyén Vin Hon
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Phu luc |

KET QUA TIEP CONG DAN; XU LY PON THU VA GIAI QUYET

KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac xir 1y don, giai quyét khiéu nai, t6 cao

Tiép nhan, giai quyét

S6 luong
don thu da
tiep nhan

S6 don thu
thudc tham

quyén giai quyét

S6 don thu | S6 don
da giai | thu ton
guyet dong

DPanh gia chung (so
sanh so lwong ting,
giam)

1. Cong tac doi thoai, giai quyét khiéu nai ciaa can b, cong chic, vién chic
tai co quan, don vi

0

2. Cong tac doi thoai, giai quyét khiéu nai ctia cong dan

Péi thoai giai quyét khiéu nai caa Chi tich UBND

Thanh phé 1a 09 cudc

- Cudc dbi thoai giam 01

- Sb luong don, thu tiép
nhan giam 12

- 6 don thu thudc tham
quyén giai quyet giam 12
- S6 don thu da giai quyét
giam 6

- S6 don thu ton dong
giam 6

2. Két qua tiép cong dan

Sé lan tiép
thwong Xuyén

So
nguoi

Chi tich UBND tiép
dinh ky

So
nguoi

Danh gia chung

(so sanh s6 lugng

tang, giam so voi
cung ky)

161

154

02

02

- S6 lan tiép thuong
Xuyén giam 24

- S6 nguoi giam 27
- Tiép dinh ky giam 11

- S6 nguoi giam 11




3. Két qua hoa giai ¢ co sé

14

S6 vu tiép nhan hoa | Hoa giai Hoagiai | Tyl¢ | Danh gid chung
i thanh khpng hoa\ giai | (sosanh so lwgng
g thanh thanh ting, giam)
- S6 vu tiép nhan giam
8 vu
- Hoa giai thanh: 23/24
24 23 1 95,83% | Vuso Vi cung ky 27/32

Vu

- Hoa giai khong thanh
1/24 vy so véi cung ky
5/32 vu
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